T VAC

FORMULARZ ZGtOSZENIA REKLAMACYJNEGO

DATA ZGtOSZENIA

FIRMA ZGtASZAJACA

IMIE | NAZWISKO
OSOBY ZGtASZAJACEJ

NR TEL. OSOBY
ZGtASZAJACEJ

DOWOD ZAKUPU
(nr FV, data)

REKLAMOWANY PRZEDMIOT
(indeks + petna nazwa)

ILOSC

WARTOSC NETTO
REKLAMOWANEGO TOWARU

SZCZEGOLOWY OPIS WADY

KIEDY WADY ZOSTALY
STWIERDZONE

OCZEKIWANIA KLIENTA

PODPIS KLIENTA

Do formularza reklamacyjnego nalezy dotqczy€ nastepujgce materiaty: zdjecia prezentujgce wade lub uszkodzenie urzgdzenia, jego lokalizacje, etykiete produktu z numerem
seryjnym, a takze skan lub kopie listu przewozowego (CMR) z odpowiednig adnotacjg. W uzasadnionych przypadkach prosimy réwniez o przestanie prébki lub elementu

uszkodzonego komponentu.

Zgtoszenia reklamacyjne bedq rozpatrywane zgodnie z zasadami okreslonymi w Ogéinych Warunkach Sprzedazy TopVac Sp. z 0.0, dostgpnymi na stronie internetowej:
www.sklep.topvac.pl. Wypetniony formularz reklamacyjny wraz z petng dokumentacjq fotograficzng Kupujgcy zobowigzany jest przekaza¢ Sprzedawcy. W razie potrzeby
Kupujqcy powinien dostarczy¢ reklamowany element lub umozliwi¢ Sprzedawcy dostep do miejsca montazu wadliwego urzqdzenia — w terminie wskazanym przez
Sprzedawce. Nieprawidtowo ztozone zgtoszenie reklamacyjne zwalnia Sprzedawce z odpowiedzialnosci do czasu uzupetnienia lub skorygowania brakéw przez Kupujgcego.

www.sklep.topvac.pl
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