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Dotyczy Odkurzaczy Centralnych

WARUNKI GWARANCJI - TopVac
1. Producent TopVac zapewnia prawidtowe i bezawaryjne dziatanie swoich urzgdzen. TopVac joko gwarant, zobowiqzuje sie do bezptatnego
usunigcia wad powstatych z winy producenta.
2. Gwarancja obowigzuje wytgcznie, gdy urzgdzenie zostato zainstalowane zgodnie z zaleceniami producenta, a jego eksploatacja przebiega
zgodnie z instrukcjq obstugi.
3. Urzgdzenia TopVac mogq by¢ uzytkowane wytgcznie do zbierania suchego, domowego kurzu w prywatnych mieszkaniach i domach.

Okresy gwarancji:

« Gniazda ssqce: 2 lata
+ Akcesoria i zestawy sprzqtajgce: 2 lata
« Jednostki centralne: 5 lat — na czesci i robocizne

TopVac oferuje mozliwos¢ skorzystania z rozszerzonej gwarancji 5+5 lat na jednostki centralne na wybrane modele.
Warunki skorzystania z promocji:
+ Nalezy wypetni€ karte rejestracyjnq.
+ Karte nalezy dostarczy¢ do firmy TopVac w ciggu 30 dni od daty zakupu.
« Do zgtoszenia nalezy dotqczy¢ kopige dowodu zakupu.
+ Rozszerzona gwarancja 5+5 jest przyznawana wytgcznie po prawidtowej rejestracii.
+ Rozszerzona gwarancja obejmuje elementy objete standardowq gwarancjq, zgodnie z zakresem okreslonym przez producenta.
Gdzie wysta¢ karte rejestracyjng?
Aby skorzystac z przedtuzonej gwaranciji, karte rejestracyjng wraz z kopiq dowodu zakupu nalezy wystaé:
Pocztq tradycyjng na adres:
TopVac sp.z 0.0.
Zamystowo, ul. Moderska 1A
62-060 Steszew
Tel. 61 8177 043
lub mailowo na adres:
zamowienia@topvac.pl
Rozszerzona gwarancja obejmuje elementy objete standardowg gwarancjqg, zgodnie z zakresem okreSlonym przez producenta.

4. Wady i uszkodzenia nalezy zgtasza¢ niezwtocznie u instalatora TopVac lub bezposrednio do serwisu TopVac.

5. Wady ujawnione w okresie gwarancji zostang usuniete bezptatnie, zasadniczo w terminie do 5 dni roboczych od dostarczenia urzgdzenia do serwisu.
W przypadku braku czesci zamiennych termin moze zosta¢ wydtuzony maksymalnie do 21 dni.

6. Naprawy gwarancyjne wykonywane sq w centralnym serwisie TopVac lub u autoryzowanego instalatora/sprzedawcy. Sposéb wykonania naprawy
okresla gwarant.

7. Nabywca zobowigzany jest dostarczy€ urzgdzenie do naprawy na wiasny koszt, w oryginalnym opakowaniu lub odpowiednio zabezpieczone.
Odkurzacz nie moze by¢ trwale zespolony z instalacjq PVC — do podtgczenia stuzy elastyczna rura dotgezona do urzqdzenia. Jesli usterka zostanie
objeta gwarancjq, naprawione urzqdzenie zostanie odestane bezptatnie. Mozliwe jest rowniez skorzystanie z odptatnej ustugi transportu realizowanej
przez firme instalacyjng.

8. Podpisanie karty rejestracyjnej oznacza akceptacje warunkéw gwarancii.

9. Gwarancja nie obejmuje:

+ Uszkodzeh spowodowanych niewtasciwg eksploatacjq lub nieprzestrzeganiem instrukgcji obstugi.
+ Uszkodzenh mechanicznych, termicznych oraz powstatych podczas transportu do serwisu.
+  Wymiany elementdéw eksploatacyjnych, takich jak szczotki silnika, bezpieczniki, baterie, filtry.
+ Uszkodzen powstatych podczas nieprawidtowego montazu lub podtgczenia do wadliwej instalacji — za jakos¢ instalacji odpowiada firma
instalacyjna.
+  Uszkodzen powstatych wskutek dziatania czynnikéw zewnetrznych: pozar, zalanie, wytadowania atmosferyczne itp.
+  Wad wynikajgeych ze stosowania czesci nieoryginalnych TopVac lub pochodzgcych od nieautoryzowanych dostawcow.
10. W przypadku sporéw wiasciwym do ich rozpatrywania jest sqd wiasciwy dla siedziby TopVac (Poznan).

Model: Numer seryjny:
Oznaczenie jednostki centralnej Data zakupu
Model
Nr seryjny
Dane kupujgcego
Nazwisko Imie
Ulica Nr domu
Miejscowos¢e Kod pocztowy
E-mail Telefon
Dane sprzedawcy Pieczqtka (sprzedawca lub montazysta)
Nazwa firmy
Miejscowose
Kod pocztowy
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